
 

 

PROTECT YOUR PIN 

Le Projet Protection est un programme d’éducation et de 
prévention du crime, réalisé en collaboration avec les  
forces policières et des partenaires communautaires. Le 
programme a pour objectif  d’informer les  propriétaires, 
gérants et employés de commerces de détail sur la fraude 
par carte de paiement et leur donner des moyens 
de contribuer à la prévenir. 

La Police régionale de Peel, en partenariat avec huit corps 
policiers du Sud de l’Ontario, l’Association  Interac, les 
principales entreprises de cartes de   crédit et des postes 
d’essence participants ont lancé le Projet Protection en 
novembre 2005. Le programme  s’inspirait d’un concept 
similaire  appliqué en 2002 par la Police de Longueuil au 
Québec. En septembre 2006, la Police provinciale de 
l'Ontario a  décidé d'étendre le programme à l'ensemble 
de l'Ontario, avec l'appui du Conseil canadien du détail et  
du ministère de la Sécurité communautaire et des Services 
correctionnels de l'Ontario. Depuis, le programme et aussi 
entré en vigueur au Québec et en Alberta. 

Fonct ionnementFonct ionnement   

Des policiers se rendent chez les détaillants pour informer 
la direction et le personnel sur la fraude par carte de  
paiement. Le Projet Protection offre une formation aux 
policiers sur le terrain et fournit aux commerçants de  
précieux conseils et des   techniques efficaces pour éviter 
que la fraude par carte de paiement ne se produise chez 
eux. De plus, dans les régions du Canada où le Projet  
Protection n’est pas implanté, l’Association Interac travaille 
avec ses membres à fournir des matériaux éducatif et des 
conseils de sécurité aux détaillants.    

Réuss i teRéuss i te   

Après un an d’opération dans le sud de l’Ontario, l’Association Interac faisait savoir que la fraude par carte de débit dans les 
stations d’essence du Canada avait baissé de plus de 60 % au cours de l’année écoulée. Ce déclin marqué, qui représente en-
viron 15 millions de dollars en pertes évitées, était largement le résultat du Projet Protection. La portée du Projet Protection 
continue de s’accroître, au fur et à mesure que d’autres corps policiers au pays adoptent le programme dans leurs  milieu. 

Pour en savoir plus, écrire à dcfprevention@interac.ca. 
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